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Ozet

Tedarik zinciri bir iirtiniin tasarim asamasindan tiiketicinin eline ulasincaya kadar gecgirecegi ve
gerekli olan tiim asamalar: kapsar. Bu ¢calismamizda tedarik zinciri sozlesmelerinin bir performans
gelistiricisi olarak tedarik zinciri katma degerini en iist diizeye ¢ikartmada nasil kullanilabilecegi
arastirilmus ve iki sozlesme modeli incelenmistir. Ilk sozlesme modeli olarak, iiriine olan talebin sa-
tis fiyati ile baglantili oldugu bir ortamda, iireticinin saticiya belli bir miktarda iiriin alma garantisi
karsihigi onerdigi indirimler ele alimmistir. Ikinci sozlesme modeli olarak ise, iireticinin toplam te-
darik zinciri katma degerini arttirmak i¢in saticiya onerdigi satilamayan tiriinii geri alma ve satin
almada miktar esnekligi saglama sozlesmeleri incelenmigtir. Birinci modelde, goriilecegi tizere, her
ne kadar talep, satis fivat ile baglantili ise de, sonug yalniz satici agisindan degerlendirildiginden,
modelin tedarik zinciri toplam katma degeri iizerindeki etkisi belirsizdir. Diger yandan, ikinci mo-
del tedarik zincirinin toplam katma degerini arttirdigi halde, talebin fiyat duyarliligi goz oniine
alinmamistir. Calismamizda gelistirdigimiz modelin 6zgiin yani, yukaridaki iki modelin zayif nokta-
larina cevap vermesi ve talebin fiyata duyarli oldugu bir ortamda iiretici satici arasinda miktar es-
nekligi saglayan bir sozlesmenin tedarik zinciri katma degerini en iist diizeye ¢tkarmasidir. Calis-
mamizda ayrica sézlesmeden kaynaklanan bu ek katma deger artisinin her iki tarafin da kazanmasi
icin nasil paylastirilabilecegini oneren iki yontem gelistirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik zinciri, esnek miktar sézlesmesi, talep esnekligi.
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A price-sensitive quantity-flexible
supply chain contract model

Extended abstract

A supply chain consists of all stages involved, di-
rectly or indirectly, in fulfilling a customer request.
The objective of every supply chain is to maximize
the overall value generated. The value a supply
chain generates is the difference between what the
final product is worth to the customer and the effort
the supply chain expends in filling the customer’s
request. For most commercial supply chains, this
value will be strongly correlated with the supply
chain profitability, the difference between the reve-
nue generated from the customer and the overall
cost across the entire supply chain. The objective of
maximizing this supply chain surplus can be
achieved by improving the supply chain perform-
ance in terms of efficiency and responsiveness using
the four supply chain drivers: inventory, transporta-
tion, facilities, and information.

In this dissertation, we discussed these drivers and
introduced supply chain contracts as a new driver to
maximize supply chain profitability. Effective use of
the contracts can substantially increase the overall
supply chain profitability and its competitive advan-
tage by forcing the companies into an intercompany
interfunctional scope of strategic fit to evaluate
every action in the context of the entire supply chain.
This broad scope increases the size of the surplus to
be shared among all stages of the supply chain.

A contract specifies the parameters within which a
buyer places orders and a supplier fulfills them. It
may contain specifications regarding quantity, price,
time, and quality. As contracts change, the risk dif-
ferent stages of the supply chain bear changes,
which affects the buyer’s and supplier’s decisions
and supply chain profitability. By entering into such
a contract, the buyer often stands to gain guaranteed
delivery of the product, which is very useful in times
of scarcity, shorter delivery times, lower purchasing
price, and a lower safety stock level. The supplier
will also benefit with a better production plan, re-
duced variance of demand, economies of scale, and
less paperwork. Harder to measure, but also impor-
tant, is the increased level of trust and cooperation
which can develop between a buyer and a supplier
who decide to engage in such a contract.

Of particular interest here are contracts that specify
the parameters within which a buyer places orders
and a supplier fulfills them in order to maximize the
total supply chain surplus.

We presented two supply chain contract models.
First, where a retailer facing price sensitive demand
may obtain a discount by committing a fixed quan-
tity over a finite horizon, and second where a manu-
facturer offering buyback or quantity flexibility con-
tracts may increase the total supply chain profit. We
concluded that the first model incorporates demand
as a function of the selling price but does not ad-
dress the crucial issue of total supply chain surplus
maximization. On the other hand, the second model,
although it increases the total supply chain surplus,
does not incorporate the demand elasticity.

We then developed a model to address the individual
weaknesses of the models discussed by incorporat-
ing the price sensitive demand into quantity flexibil-
ity contracts by determining the optimal level of
product availability, as a function of the selling
price, which maximizes the total supply chain profit.
We also proposed two solutions to the issue of profit
sharing related to the distribution of the additional
supply chain profit generated by using the contracts.

Furthermore, through numerical experiments, we
showed that our model maximizes total supply chain
surplus by incorporating demand elasticity and
profit sharing into quantity flexibility contracts. We
also developed a computer program to help simulate
the system to find optimum contract parameters.

We then summarized the strength and weaknesses of
the models discussed with respect to our model and
showed that our model, Maximize Supply Chain
Profit with Buyback and Quantity Flexibility Con-
tracts and Profit Sharing with Demand as a Func-
tion of the Selling Price Model, combines the
strength of the models discussed and addresses their
main weaknesses.

It is our belief that the supply chain contract model
developed in this dissertation can be an integral part
of any Advanced Planning and Scheduling (APS)

system.

Keywords:  Supply  chain,
contracts, demand elasticity.

quantity  flexibility
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Giris

Tedarik zinciri, bir liriiniin tasarim asamasindan
son miisterinin eline ulasincaya kadar gecirecegi
ve gerekli olan tiim asamalar1 kapsar. Her teda-
rik zincirinin amaci kattig1 degeri en st diizeye
cikartmaktir. Bu deger tiiketiciye ulagsan en son
rliniin getirisiyle tedarik zincirinin bu iriini
misteriye ulastirincaya kadar harcadigi tiim
emeklerin arasindaki farktir. Genelde biitlin ti-
cari tedarik zincirlerinde bu katma deger, teda-
rik zincirinin tiiketiciden elde ettigi getiri ile
iirliniin toplam maliyeti arasindaki farka esittir.
Bu katma degeri en iist diizeye ¢ikartma amaci
tedarik zincirinin etkinligini arttirmakla, diger
bir deyisle, en az masraf ile tiiketici beklentile-
rini en st diizeyde karsilamakla saglanir. Bu-
nun i¢in de tedarik zincirinin bilinen dort per-
formans gelistiricisi: stok, nakliye, tesisler ve
bilgi sistemleri kullanilir.

Calismamizda, yukaridaki dort performans ge-
listiricisi bu yonden incelenmis ve tedarik zinci-
ri sozlesmelerinin bir diger performans gelistiri-
cisi olarak tedarik zinciri katma degerini en iist
diizeye cikartmada nasil kullanilabilecegi arasti-
rilmistir. Ozellikle, tedarik zinciri icindeki bir
liretici ve satici arasindaki fiyat ve miktarlar
belirleyen sozlesmeler incelenmistir.

i1k sdzlesme tipi olarak, iiriine olan talebin satis
fiyat1 ile baglantili oldugu bir ortamda, iiretici-
nin satictya belli bir miktarda {iriin alma garanti-
si karsiligr onerdigi indirimler incelenmistir.
fkinci s6zlesme tipi olarak ise, iireticinin toplam
tedarik zinciri katma degerini arttirmak i¢in sa-
tictya Onerdigi satilamayan iirlinii geri alma ve
satin almada miktar esnekligi saglama sozles-
meleri ele alinmistir. Birinci modelde, goriilece-
gi lizere, her ne kadar talep satis fiyat1 ile bag-
lantil1 ise de, sonu¢ yalniz satici agisindan de-
gerlendirildiginden, modelin tedarik zinciri top-
lam katma degeri tizerindeki etkisi belirsizdir.
Diger yandan, ikinci model tedarik zincirinin
toplam katma degerini arttirdigi halde, talebin
fiyat duyarlilig1 g6z 6niline alinmamastir.

Calismamizda gelistirilen modelin 6zgiin yani,
yukaridaki iki modelin zayif noktalarina cevap
vermesi ve talebin fiyata duyarli oldugu bir or-
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tamda Tretici-satic1 arasinda miktar esnekligi
saglayan bir sdzlesmenin tedarik zinciri katma
degerini en iist diizeye ¢ikarmasidir. Calisma-
mizda ayrica sézlesmeden kaynaklanan bu ek
katma deger artisinin her iki tarafin da kazan-
masi i¢in nasil paylastirilabilecegini oneren iki
yontem gelistirilmistir.

Stratejik uyum ve tedarik zinciri

performans gelistiricileri

Stratejik uyum bir firmanin rekabet stratejisi ve
tedarik zinciri stratejisinin ayni amaca yonlendi-
rilmesiyle saglanir. Diger bir deyisle, tiiketici
onceliklerine olan duyarlilik ile tedarik zinciri-
nin verimliligi arasinda kurulacak olan denge
(Sekil 1) tedarik zincirinin performansini belir-
ler (Marien, 2000). En az masraf ile tiiketici
beklentilerini en iist diizeyde karsilamak igin
tedarik zincirinin bilinen dort performans gelis-
tiricisi: stok, nakliye, tesisler ve bilgi sistemleri
kullanilir (Chopra ve Meindl, 2001).

Tuketici dnceliklerine olan duyarhhk
A

Yiksek

Disiik R

Dusuk

Maliyet
Yiksek

Sekil 1. Duyarlilik-maliyet verim denge sinirt

Stok

Stok, tedarik zincirinin her asamasinda arz ve
talep arasinda olusabilecek farkliliklardan kay-
naklanir. Stoklarin arttirilmasi tiiketici oncelik-
lerine olan duyarlilig1 olumlu yonde etkilemekle
beraber tedarik zinciri verimini azaltir (Brealey
ve Myers, 2000; Silver vd., 1998). Stok unsuru
genelde nakliye ve tesisler ile baglantili olup
beraber degerlendirilmedir.

Nakliye

Tedarik zinciri igerisinde hammadde, yar1 ma-
mul ve mamullerin nakliyesinde kullanilacak
yontemler, tliketici onceliklerine olan duyarlilik
(hizl1 ulasim) ve tedarik zinciri verimliligi (ma-
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liyet) arasindaki dengeyi etkiler. Genelde, stok,
nakliye ve tesislerin kullanim tarzi bu dengeyi
olusturur (Ballou, 1999).

Tesisler

Tesislerin sayisi, konumu, kapasiteleri ve islev-
leri tiiketici onceliklerine olan duyarhlik ile te-
darik zinciri verimliligi arasindaki dengeyi stok
ve nakliye ile beraber belirleyen bir diger un-
surdur. Ozellikle, kapasite fazlalig1 ve esnekligi
bu dengenin belirlenmesinde 6énemli bir rol oy-
nar (Lee ve Kim, 2002).

Bilgi sistemleri

Bilgi sistemleri kullanimi genelde hem tiiketici
onceliklerine olan duyarliligi, hem de tedarik
zinciri  verimliligini arttinir  (Bowersox  vd.,
2002). Bilgi sistemlerinin iglevleri tedarik zinci-
r1 asamalar arasindaki koordinasyonu saglamak
ve tedarik zinciri katma degerini en {ist diizeye
cikartmak olup bu islevler entegre bir APS
(Advanced Planning and Scheduling) sistemi ile
saglanabilir (Sumner, 2005).

Tedarik zinciri sozlesmeleri

Tedarik zinciri sozlesmeleri zincir iginde alici
satic1 arasindaki fiyat ve miktar parametrelerini
belirleyerek tedarik zinciri katma degerini en {ist

diizeye ¢ikartmada performans gelistiricisi ola-
rak kullanilabilir.

Calismamizda ilk sozlesme tipi olarak {iriine
olan talebin satis fiyati ile baglantili oldugu bir
ortamda, Ureticinin saticiya belli bir miktarda
iirtin alma garantisi karsilig1 6nerdigi indirimler
incelenmistir. ikinci olarak ise, iireticinin top-
lam tedarik zinciri katma degerini arttirmak i¢in
satictya onerdigi satilamayan {Uriinii geri alma ve
satin almada miktar esnekligi saglama sozles-
meleri ele alinmustir.

Daha sonra, incelenen her iki modelin de zayif
noktalarina cevap veren ve talebin fiyata duyarl
oldugu bir ortamda iiretici-satic1 arasinda miktar
esnekligi saglayan bir sozlesmenin tedarik zinci-
ri katma degerini en {ist diizeye ¢ikaracagi gos-
terilmistir. Calismamizda ayrica bu sézlesmeden
kaynaklanan ek katma deger artisinin her iki ta-

rafin da kazanmasi i¢in nasil paylastirilabilece-
gini 6neren iki yontem incelenmistir.

Fiyata duyarh tedarik zinciri
sozlesmeleri

Belli bir miktar satin alma garantisi karsilig1 bir
indirimin s6z konusu olmadig1 bir ortamda, sati-
c1 kendi kar beklentisini en st diizeye ¢ikartan

satis fiyatin1 belirler (Lau ve Lau, 1997,
Thomas, 1999; Barnes-Schuster, 1996):
max, 7(p) = (p - ¢) u(p) (1)

Burada n(p) kar beklentisi, p birim satis fiyati,
¢ birim maliyet (nakliye dahil) ve u(p) satis fi-
yatina bagl talep fonksiyonudur.

Talep fonksiyonunun lineer:

up)=dla—p)/b ;a—b<p<a (2)
veya sabit esnekligi:

u(p) =dp” :p20, £>1 3)
oldugu varsayilarak ve m kar marji:
p=c(l+m) (4)

olarak tanimlanarak, optimum satis fiyat1 ve kar
miktarlart Tablo 1’de verilmistir. Burada d pa-
rametresi pazar biiylkligi, a ve b pazar1 tanim-
layan keyfi parametreler olup (Shy, 1996), (a —
p) / b orani sifir ile bir arasinda saticinin pazar
paymu belirler. Talep esnekligi parametresi € ise
ylizde olarak talepteki artisin fiyattaki artisa
oranidir.

Tablo 1. Optimum satis fiyati ve kar miktarlar

%

uwp) P m

1/(-1)
[(@+c)/2c]-1

dp® ce/(e—=1)
da-p)/b (atc)/2

Belli bir miktar (Q) satin alma garantisi karsilig
iiretici satictya bir indirim (8) Onerdigi taktirde
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satic1 i¢in birim maliyet ¢(1 - 8) olmaktadir.
Diger bir deyisle, satic1 talepteki belirsizligi
ireticiden almakta, bunun karsiliginda birim
maliyetini azaltmaktadir. Satici, gerceklesen
talep D > Q oldugu taktirde (D — Q) miktarini
ayrica indirimsiz fiyattan alabilmekte; D < Q
durumunda ise (Q - D) miktar1 elinde kalmak-
tadir.

Thomas (1999) calismasinda bu diger maliyet
unsurlarim da katarak etkin bir indirim (8’)

bulmakta ve 8’> 0 oldugu taktirde saticimin sa-
tin alma garantisi vermesinin karliligini arttira-
cagini géstermektedir.

Bu tiir fiyata duyarl tedarik zinciri s6zlesme-
leri her ne kadar satici acisindan daha karh
sonuglara neden olsa da, toplam tedarik zinciri
katma degerini g6z Oniline almadig1 i¢in kisith
kalmaktadir. Esas amag, tedarik zincirinin bir
halkasinin karini degil, tedarik zincirinin top-
lam katma degerini en iist diizeye ¢ikartmaktir
(Bassok ve Anupindi, 1997; Bassok vd., 1997;
Eppen ve Iyer, 1997; Sengupta ve Turnbull ,
1996).

Miktar esnekligi olan tedarik zinciri

sozlesmeleri

Yine belli bir miktar satin alma garantisi karsili-
g1 bir indirimin s6z konusu olmadig1 ve satis
fiyatinin sabit oldugu bir ortamda, satic1 kendi
kar beklentisini en st diizeye ¢ikartmak ic¢in
kendisine en uygun siparis miktarlarin1 belirler.
Talep egrisi f(x) bilindigi varsayilarak, satici
icin optimum siparig miktari, dolayisiyla gerek
iiretici gerekse satici igin kar beklentileri bulu-
nabilir (Chopra ve Meindl, 2001). Burada yine
zincirin halkalarinin ayr1 ayr1 optimizasyonu sz
konusu oldugundan, tedarik zincirinin toplam
katma degerinin en iist diizeye ¢ikmasi sagla-
namaz.

Geri satin alma sozlesmeleri ve satin almada
miktar esnekligi saglayan sozlesmeler bu asa-
mada kullanilip, tedarik zincirinin toplam karimni
en st diizeye ¢ikarmak miimkiindiir (Henig vd.,
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1997; Weng, 1997; Tsay, 1997; Masters, 1993;
Ritchken ve Tapiero, 1998).

Geri satin alma sozlesmeleri
Chopra ve Meindl (2001) tarafindan incelenen
bu sdzlesme tipinde, iiretici saticinin siparis
miktarini arttirmasini saglamak amaciyla sezon
sonunda elinde kalabilecek iirtinleri belli bir fi-
yattan geri almayi taahhiit eder.

Excel ile hazirlanan Tablo 2’de degisik senar-
yolarda gerek flretici gerekse satici igin kar
beklentileri hesaplanmistir. Uriiniin iireticiye
maliyeti $10, satis fiyati $200 olarak alinmis
ve talep egrisi, ortalamast 1,000 adet ve
standard sapmasi 300 olan normal dagiliml
egri varsayilmistir.

Satin almada miktar esnekligi saglayan
sozlesmeler

Iki parametreli bu tip sdzlesmelerde iiretici
satictya talep gercgeklestikten sonra siparisg
miktarim1 degistirme olanagi saglar. Satict Q

miktar1 siparis edince, iiretici Q = (1 + a) Q
miktarina kadar iretimi taahhiit eder. Satici

ise en az Q = (1 - B) Q kadar satin alma ga-
rantisi verir. Burada o ve [ iiretici ve satici
arasinda belirlenen 0 ve 1 arasinda keyfi pa-
rametrelerdir. Dolayisiyla, iiretici geri satin
alma sozlesmelerinde oldugu gibi artik stok
riski alir. Uriin fiziki olarak geri dénmedigi
icin, bu tiir sdzlegmeler geri satin alma so-
zlesmelerine gore daha avantajlidir.

Excel ile hazirlanan Tablo 3’te degisik senar-
yolarda {iretici ve satici kar beklentileri hesap-
lanmistir. Yine {iriinlin tireticiye maliyeti $10,
satis fiyat1 $200 olarak alinmis ve aym talep
egrisi kullanilmigtir. Tablolardan da goriilece-
gi lizere, geri satin alma sozlesmeleri, toplam
tedarik zinciri kdrii %10 arttirmaktadir. Geri
satin alma fiyat1 arttik¢a, saticinin kar stirekli
artmakta, ayn1 zamanda {ireticinin kar1 da ar-
tabilmektedir ki bu da tedarik zinciri toplam
karinin artmasindan kaynaklanmaktadir. Aym
durum satin almada miktar esnekligi saglayan
sozlesmeler i¢in de gegerlidir.
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Tablo 2. Geri satin alma sozlesmesi senaryolarinda siparis miktarlar: ve karlilik

Uretici Geri Kar
Toptan Sa- Satin Optimum Kar Geri Kar Beklentisi
tis Alma Siparis Beklentisi Donen Beklentisi (Tedarik
Fiyati Fiyati Miktar1 (Saticr) Miktar (Uretici) Zinciri)
$) $) $) $) ($)
100 0 1000 76063 120 90000 166063
100 30 1067 80154 156 91338 171492
100 60 1170 85724 223 91886 177610
100 95 1501 96875 506 86935 183810
110 50 1076 72615 162 99525 172140
110 100 1384 84735 399 98580 183315
110 105 1486 86938 493 96872 183810
120 75 1108 65971 181 108250 174220
120 100 1252 71601 286 109176 180777
120 116 1501 77500 506 106310 183810

Tablo 3. Satin almada miktar esnekligi saglayan sézlesme senaryolarinda siparis miktarlar

ve karlilik
Uretici Kar
Toptan Siparis Sipari§ . Satig N Kar N Kar N Beklent.isi
o B Satls Miktart Beklentisi Beklentisi  Beklentisi Bq.klel‘qt%51 (T'eda.lrFk
Fiyat1 (Saticr) (Saticr) (Satic) (Uretici) Zinciri)
$) $) $) $)

0 0 100 1000 1000 880 76063 90000 166063
02 02 100 900 944 916 88775 83642 172417
02 02 100 1000 1000 955 90933 88000 178933
02 02 100 1100 1047 978 90889 91515 182404
04 04 100 1000 1000 987 97456 86000 183456
0.6 0.6 100 1000 1000 997 99491 84000 183491
0.7 0.7 100 1000 1000 999 99801 83000 182801
0.2 0.2 110 1000 1000 955 80933 98000 178933
04 04 110 1000 1000 987 87456 96000 183456
0.5 0S5 110 1000 1000 994 88810 95000 183810
0.2 0.2 120 1000 1000 955 70933 108000 178933
04 04 120 1000 1000 987 77456 106000 183456
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Satin almada miktar esnekligi
saglayan sozlesme ile saglanan ek

katma deger artisinin paylastirilmasi
Satin almada miktar esnekligi saglayan sozles-
meler tedarik zinciri toplam karini arttirsa da,
liretici veya satici icin elverissiz bir durum orta-
ya ¢ikabilir. Uretici toptan satis fiyat1 ($100) ve
siparis miktart (1,000) sabit tutularak ve Tablo
3’ten elde edilen Tablo 4 incelendiginde, o = 3
= 0.6 sozlesmesi, her ne kadar tedarik zinciri
toplam karin1 %10 kadar arttirsa da, gercekte
satict kar beklentisi %30 artmakta, buna karsilik
tiretici kar beklentisi %7 azalmakta oldugu go-
riilmektedir.

Tablo 4. Satin almada miktar esnekligi saglayan
sozlesme senaryolarinda karlilik

Calismamizda sozlesmeden kaynaklanan bu ek
katma deger artisinin her iki tarafin da kazan-
mast ic¢in nasil paylastirilabilecegini oneren iki
yontem gelistirilmistir.

Ek katma deger paylasiminda 3’min

parametre olarak kullanmilmasi
Satin almada miktar esnekligi saglayan sozles-
melerde, satict Q miktar siparis edince, iiretici

QJr = (1 + a) Q miktarina kadar tiretimi taahhiit

eder. Satict ise en az Q = (1 - B) Q kadar satin
alma garantisi verir. Boylece, iiretici geri satin
alma sozlesmelerinde oldugu gibi artik stok ris-
ki alir. Bu risk, a ve dolayisiyla tedarik zinciri
toplam kar1 degismeden, B parametresi kii¢iiltii-
lerek {ireticiden saticiya aktarilabilir. Ayni se-
kilde, B parametresinin arttirilmasi ile iireticinin
risk pay1 yiikseltilebilir. Sonu¢ olarak, Tablo
5’te ve Sekil 2°de goriildiigli gibi B parametresi
tedarik zinciri toplam karmin paylagiminda kul-
lanilabilir.

Tedarik zinciri toplam karini en iist diizeye ¢ika-
ran (o = 0.6) durumda B = 0.1 alinarak kar {ire-
tici ve satici arasinda esit (veya istenilen oranda)
paylastirilabilir. Bir diger uygulama olarak, ge-
rektiginde iiretici B parametresini kullanarak sa-
tictya belli bir oranda kar garantisi de verebilir.
Calismamizda, artik stok degerlendirmesinin
gerek lretici gerekse saticida ayni oldugu var-
sayilmistir.

105000

95000

r 85000

75000

Kar
Kar Kar Beklentisi
o B Beklentisi Beklentisi (Tedarik
(Saticy) (Uretici) Zinciri)
$) $) $)
0 O 76063 90000 166063
0.2 02 90933 88000 178933
04 04 97456 86000 183456
0.6 0.6 99491 84000 183491
0.7 0.7 99801 83000 182801
Satici
Uretici
0.6 0.5 0.4
p

0.3

0.2 0.1 0.0

Sekil 2. Satici ve tiretici karlart (a = 0.6)
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Tablo 5. Satin almada miktar esnekligi saglayan
sozlesmelerde f parametresinin ek katma deger
paylasiminda kullanilmasi

Tablo 6. Satin almada miktar esnekligi saglayan
sozlegmelerde tiretici toptan satis fiyatinin ek
katma deger paylasiminda kullaniimast

Kar Uretici Kar
Kar Kar Beklentisi Toptan Kar Kar Beklentisi
o B Beklentisi Beklentisi (Tedarik Satis Beklentisi Beklentisi  (Tedarik
(Saticy) (Uretici)  Zinciri) Fiyat1 (Satict)  (Uretici)  Zinciri)
$) $) ($) $) $) (%) $)
0.6 0.6 99491 84000 183491 100 99491 84000 183491
0.6 04 98473 85017 183491 105 94491 89000 183491
107 92491 91000 183491
0.6 0.2 95212 88279 183491
108 91491 92000 183491
0.6 0.1 92118 91372 183491
110 89491 94000 183491
06 0 87777 95714 183491

Ek katma deger paylasiminda iiretici
toptan satis fiyatinin parametre olarak

kullanilmasi

Satin almada miktar esnekligi saglayan sozles-
me ile elde edilen tedarik zinciri ek katma dege-
ri Uretici toptan satis fiyatinin parametre olarak
kullanilmasiyla da paylastirilabilir. Tedarik zin-
ciri toplam karin1 en iist diizeye ¢ikaran (a0 =
0.6) sozlesmede bu karin iiretici ve satici ara-
sinda esit (veya istenilen oranda) {iretici toptan
satig fiyatinin parametre olarak kullanilmasiyla
saglanan paylasimi Tablo 6’da verilmistir.

Fiyata duyarh ve miktar esnekligi olan

tedarik zinciri sozlesmeleri

Inceledigimiz ilk s6zlesme tipi olan fiyata du-
yarlt tedarik zinciri sézlesmelerinde her ne ka-
dar satic1 agisindan daha karli sonuglara neden
olsa da, toplam tedarik zinciri katma degerini
g6z Oniline almadig i¢in kisith kaldigini gozle-
dik. Esas amag¢ olan tedarik zincirinin toplam
katma degerini en iist diizeye c¢ikartmay1 amag-
layan miktar esnekligi olan tedarik zinciri soz-
lesmeleri ise fiyata duyarli olmadiklar1 i¢in ger-
cegi tam olarak yansitmamaktadirlar.
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Calismamizda tiriine olan talebin birim satis fi-
yatinin bir fonksiyonu oldugu ve satin almada
miktar esnekligi saglayan sozlesmelerin kulla-
nildig1 bir model gelistirdik. Caligmamizda ge-
listirdigimiz bu modelin 6zgiin yani, iki modelin
de zayif noktalarina cevap vermesi ve talebin
fiyata duyarli oldugu bir ortamda {iretici-satici
arasinda miktar esnekligi saglayan bir sozles-
menin tedarik zinciri katma degerini en st dii-
zeye ¢ikarmasidir.

Tablo 7, satig fiyatinin tedarik zinciri toplam
karma etkisini gostermektedir. Satis fiyat: diisii-
rlilerek talep arttirilmakta ve daha yiiksek katma
deger elde edilmektedir. Satis fiyatindaki diisiis
($200’den $180’a) talepteki artist (997°den
1,199’a) saglamakta ve tedarik zinciri kar1 %7
oraninda daha da artmaktadir.

Burada vurgulanacak nokta, tedarik zinciri kat-
ma degerindeki toplam artisin yalniz fiyata du-
yarli talepteki artistan degil, ayn1 zamanda satin
almada miktar esnekligi saglayan sozlesmeler-
den kaynaklandigidir. Tablo 8’de gorildigi
gibi tedarik zinciri toplam kar1 sozlesme ol-
madi81 zaman biitiin satig fiyatlari i¢in daha az-
dir.
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Tablo 7. Talebin fiyata duyarl oldugu ve satin

almada miktar esnekligi saglayan sozlesme senar-

volarinda siparig miktarlari ve karlilik (o = = 0.6)

Kar
Satis Sipari Siparis Satig Kar Kar Beklentisi
a B Fiyati MS{ tarsl Beklentisi Beklentisi Beklentisi Beklentisi (Tedarik
%) (Satic1) (Satic1) (Satici) (Uretici) Zinciri)
$) $) $)
0.6 0.6 180 1200 1200 1199 95853 100800 196653
0.6 0.6 190 1100 1100 1099 98721 92400 191121
0.6 0.6 200 1000 1000 997 99491 84000 183491
0.6 0.6 210 900 900 896 98101 75600 173701
0.6 0.6 220 800 800 793 94466 67200 161666

Tablo 8. Talebin fiyata duyarli oldugu ve satin almada miktar esnekligi saglayan sozlesme
olmadigi senaryolarinda siparis miktarlart ve karlilik (¢ = = 0.0)

Kar
Satis Sipari Siparis Satis Kar Kar Beklentisi
o Fiyati Mﬁ( tarsl Beklentisi Beklentisi Beklentisi Beklentisi  (Tedarik
) (Satici) (Satic1) (Satict)  (Uretici)  Zinciri)
$) $) $)
0 O 180 1200 1200 1080 74457 108000 182457
0 O 190 1100 1100 980 76260 99000 175260
0 O 200 1000 1000 880 76063 90000 166063
0 O 210 900 900 780 73867 81000 154867
0 O 220 800 800 680 69670 72000 141670

Tedarik zinciri toplam katma degerini en iist dii-
zeye cikaran talebi gerceklestiren satis fiyati
icin satin almada miktar esnekligi saglayan soz-
lesmeler kullanilarak ek katma deger daha da
arttirtlabilir.

Tablo 9’da goriildigi gibi optimum satis fiyati
$180 olarak belirlendiginde, (o = 0.4) sdzlesme-

si tedarik zinciri toplam karin1 daha da arttir-
maktadir.

Bu noktada daha once gelistirdigimiz ek katma
degeri paylagtirma tekniklerinden, 6rnegin ek
katma deger paylasiminda liretici toptan satig
fiyatinin parametre olarak kullanilmasi uygula-
narak Tablo 10 elde edilir.
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Tablo 9. Talebin fiyata duyarl oldugu ve satin almada miktar esnekligi saglayan sozlesme senar-
volarinda siparig miktarlari ve karlilik (Satis fiyat1 = $180)

Kar
Satis Sipari Siparis Satis Kar Kar Beklentisi
a B Fiyati Mﬁ( tarsl Beklentisi Beklentisi Beklentisi Beklentisi  (Tedarik
) (Satic1) (Satic1) (Satici) (Uretici) Zinciri)
%) ($) ($)

0 0 180 1200 1200 1080 74457 108000 182457
02 0.2 180 1200 1200 1164 89509 105600 195109
04 04 180 1200 1200 1193 94745 103200 197945
0.5 0.5 180 1200 1200 1197 95541 102000 197541
0.6 0.6 180 1200 1200 1199 95853 100800 196653

Tablo 10. Talebin fiyata duyarlt oldugu ve satin almada miktar esnekligi saglayan sézlesme senar-
volarinda siparig miktarlar: ve karlilik (Satis fiyati = $180)
(Ek katma deger paylasiminda tiretici toptan satis fiyati kullanilmistir)

Uretici Kar
Toptan Sipari Siparis Satig Kar Kar Beklentisi
o B Satis Mipk tarsl Beklentisi Beklentisi Beklentisi Beklentisi  (Tedarik
Fiyati (Satic) (Satic) (Satict)  (Uretici)  Zinciri)
$) $) $) $)
04 04 95 1200 1200 1193 100745 97200 197945
04 04 96 1200 1200 1193 99545 98400 197945
04 04 97 1200 1200 1193 98345 99600 197945
04 04 98 1200 1200 1193 97145 100800 197945
04 04 100 1200 1200 1193 94745 103200 197945
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Sonuclar

Bu ¢alismamizda tedarik zinciri s6zlesmelerinin
bir performans gelistiricisi olarak tedarik zinciri
katma degerini en lst diizeye ¢ikartmada nasil
kullanilabilecegini arastirip literatiirde olan iki
sO6zlesme modelini inceledik.

Talebin satig fiyati ile baglantili oldugu fiyata
duyarli tedarik zinciri sézlesmelerinin incelen-
digi birinci modelde, sonug¢ yalniz satici agisin-
dan degerlendirildiginden, modelin tedarik zin-
ciri toplam katma degeri tizerindeki etkisi belir-
sizdir.

Miktar esnekligi olan tedarik zinciri sdzlesmele-
rinin incelendigi ikinci model ise, her ne kadar
tedarik zincirinin toplam katma degerini arttirsa
da, talebin fiyat duyarhiligin1 gz Oniine alma-
mistir.  Ayrica, sOzlesmeden kaynaklanan ek
katma deger artisinin her iki tarafin da kazan

masi icin sdzlesmeye nasil yansitilacagi belir-
lenmemistir

Calismamizda gelistirilen fiyata duyarl ve miktar
esnekligi olan tedarik zinciri sdzlesmeleri modeli-
nin 6zgiin yani, incelenen bu iki modelin zayif
noktalarina cevap vermesi ve talebin fiyata duyarl
oldugu bir ortamda {iretici-satic1 arasinda miktar
esnekligi saglayan bir sozlesmenin tedarik zinciri
katma degerini en tist diizeye ¢ikarmasidir.

Calismamizda ayrica fiyata duyarli ve miktar
esnekligi olan tedarik zinciri sézlesmelerinden
kaynaklanan bu ek katma deger artisinin her iki
tarafin da kazanmasi i¢in tedarik zinciri sozles-
melerine nasil yansitilabilecegini gosteren iki
yontem gelistirilmistir.

Inceledigimiz ve gelistirdigimiz tedarik zinciri
sozlesme modellerinin goreli bir karsilastirmasi
Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Modellerin karsilastirilmasi

Model

Kuvvetli Yonleri

Zayif Yonleri

Fiyata duyarli tedarik zinciri

sozlesmeleri aliyor

Talebi satig fiyat1 fonksiyonu olarak

Toplam tedarik zinciri katma dege-
rini géz oniine almiyor

Talebi satig fiyati fonksiyonu olarak

Miktar esnekligi olan tedarik
zinciri sozlesmeleri

Toplam tedarik zinciri katma dege-
rini géz Oniine altyor

almiyor

Tedarik zinciri katma degerini pay-
lagtirmiyor

Miktar esnekligi olan tedarik
zinciri s6zlesmeleri

(Katma deger paylasimli)

Toplam tedarik zinciri katma dege-
rini géz oniine altyor

Tedarik zinciri katma degerini pay-
lastiriyor

Talebi satig fiyati fonksiyonu olarak
almiyor

Fiyata duyarli ve miktar es-
nekligi olan tedarik zinciri
sozlesmeleri

(Katma deger paylagimli)

Talebi satig fiyati fonksiyonu olarak
aliyor

Toplam tedarik zinciri katma dege-
rini gbz Oniine aliyor

Tedarik zinciri katma degerini pay-
lagtirtyor

(bkz. Gelecek ¢aligmalar)
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Parameters Calculations
d 1500 Q 1200 PbyR 1200 RP 98969
a 300 Q+ 1680 SbyR 1193 MP 98976
b 150 Q- 720 SCP 197945
v 10
¢ initial 100 c* 96.48

p 180

ao(p) 300
a 0.4
B 0.4

Sekil 3. VBA program ¢iktisi

Inancimiz, bu ¢alismada gelistirilen tedarik zin-
ciri  sozlesme modellerinin  biitin ~ APS
(Advanced Planning and Scheduling) sistemle-
rinde  kullanilabilecegidir. Bu  amagla
caligmamizda Excel ile hazirlanan tablolar1 ya-
ratan ve tedarik zinciri katma degerini en st
diizeye cikaran ve ek katma deger paylasimini
saglayan sOzlesme parametrelerini belirleyen
VBA (Visual Basic for Applications) program-
lar1 gelistirilmistir. Bu programlardan ek katma
deger paylasimi i¢in iiretici toptan satig fiyatinin
parametre olarak kullanildig1 ve Tablo 10’a kar-
sit gelen VBA program ¢ikti 6rnegi Sekil 3°de
verilmistir.

Gelecek calismalar

Incelenen ve gelistirilen modellerde tedarik zin-
cirinin yalniz bir iiretici ve bir saticidan olustu-
gu varsayilmistir. Gelecek calismalarda ham
madde tedarikgisi ve dagitict gibi tedarik zinci-
rinin diger unsurlar1 da gelistirilen modele ka-
tilmalidir.

Ayrica ¢alismamizda normal dagilimh tek bir
talep egrisi kullanilmistir. Gelecek calismalarda
iirlinlin piyasaya stiriildiigiinden itibaren gegire-
cegi asamalar1 gz Oniine alan degisik talep eg-
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rilerinin sdzlesme parametreleri lizerindeki etki-
leri incelenmelidir.

Her ne kadar ¢alismamizda gelistirilen fiyata
duyarli ve miktar esnekligi olan tedarik zinciri
sozlesmeleri modeli incelenen her iki modelin
zay1f noktalaria cevap verse de, geri satin alma
sOzlesmelerinden kaynaklanabilecek ek stok ve
nakliye maliyeti goz oniine alinmamistir. Gele-
cek ¢alismalarda bu unsurlar da modele katilma-
lidir.
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